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1. In sintesi

Questo documento € stato sviluppato nell'ambito del progetto Erasmus+ ouRoute, al fine di introdurre il pubblico
di ouRoute all'utilizzo dell'Hub interattivo: https://hub.ouroute.eu/. Ecco dunque una piccola guida al suo utilizzo.

L'Hub supporta la connettivita dei giovani “ourouters” in un ambiente online che valorizza e promuove le
“spedizioni etnovideografiche” del patrimonio culturale. All'interno dell’hub vi sono una serie di video realizzati
personalmente dagli studenti e dalle studentesse di ouRoute, che saranno a breve coinvolti in un "Concorso
internazionale per la nomina dei giovani ambasciatori culturali* indetto dal progetto stesso.

2. Introduzione

Il progetto “OuRoute - Il patrimonio culturale dei cittadini: creare una nuova generazione di ambasciatori della
cultura, attraverso l'insegnamento e la formazione” & un progetto Erasmus+ Social Inclusion, di 3 anni, che
mira a promuovere i valori comuni, il patrimonio culturale e l'inclusione sociale attraverso listruzione e
utilizzando un approccio costruttivista. Si tratta di un obiettivo da realizzare attraverso appositi viaggi di
(ri)scoperta e “spedizioni etnovideografiche” che mettono al centro dell'azione studenti e studentesse
provenienti da diversi contesti e paesi. Quest’ultimi, diventano ricercatori della cultura e videomakers che
riscoprono e raccontano il patrimonio culturale materiale e immateriale dei territori in cui vivono.

Le attivita di ouRoute si svolgono principalmente nelle scuole, concentrandosi su percorsi culturali certificati e
sul patrimonio immateriale relativo a "vecchie e nuove arti e mestieri”, coinvolgendo dunque artisti e artigiani
delle comunita locali.

In ouRoute, gli utenti hanno l'opportunita di interagire in uno spazio online (un Hub interattivo) che i
interconnette a livello internazionale e consente un flusso di scambi e buone pratiche, nonché la condivisione
di materiali e video, realizzati da studenti e studentesse per raccontare, in maniera digitale, la loro esperienza
di (ri)scoperta del loro patrimonio culturale locale.

Le nozioni chiave del progetto ouRoute (come da tabella in basso)

In arancio: youth-led approach ovvero il fatto che gli studenti e le studentesse sono gli artefici del proprio
percorso di conoscenza delle arti e mestieri

In verde: community empowerment ovvero il fatto che il progetto ouRoute permette il coinvolgimento di tutti i
cittadini e le cittadine, e in generale delle comunita locali

In blu: ethno-videographic expedition ovvero i video sulla cultura, realizzati dagli studenti e dalle studentesse
di ouRoute. | video sono facilmente visualizzabili nell’Hub https://hub.ouroute.eu/

)

Youth-led approach Community empowerment Ethno-videographic expedition
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3. Lo scopo dell’Hub

Lo scopo dell'hub interattivo ouRoute € quello di creare uno spazio online in cui quattro tipologie di utenti
possono connettersi e interagire tra di essi: educatori, studenti, responsabili politici e visitatori

D D

L’Hub si pone I'obiettivo di stimolare i giovani ad avere un ruolo piu attivo, consapevole e informato su
cio che ha a che fare con il patrimonio culturale. Poiché la tecnologia € presente costantemente nella
vita di tutti, la maggior parte degli studenti e delle studentesse € gia interconnessa e forma una specie
di “comunita online” che perd spesso manca di contenuti specifici sulla cultura. Per far fronte a cio,
I'hub di ouRoute offrira una serie di risorse audiovisive etnovideografiche e con un focus specifico sulla
cultura. Le tematiche trattate saranno: cittadinanza attiva, societa globale, autonomia dei giovani,
identita culturale locale, pensiero critico etc. (vedi schema in basso che evidenzia le criticita, da
superare, e le potenzialitd da raggiungere...)

active and open citizens

criticol perspective lack of owareness
globalized society migration to larger cities
unbalances
proactive, autonomous youth low self-esteem
local context identity bad heritage

Figure 1: Le tematiche affrontate in ouRoute

L'interfaccia dell'Hub é costruita in modo tale da essere rapida e intuitiva per gli utenti;

| principali benefici (in termini di funzionalitd) del’Hub sono i) la capacita degli utenti di incorporare i
video che caricano sulla piattaforma YouTube e quindi raccogliere voti e commenti ii) la creazione di
una mappa interattiva online dove geolocalizzare i luoghi, i musei, i punti di interesse culturale visitati
dagli studenti e dalle studentesse di ouRoute iii) un forum per domande e discussioni iv) una chat per
discussioni live e in tempo reale;

L'Hub promuove elementi interattivi e offre all'utente la possibilita di ricevere voti e commenti per i video
da egli stesso caricati. Studenti e studentesse partecipano infatti a un “Concorso Internazionale per la
nomina dei giovani ambasciatori culturali”. Vincono gli studenti e/o le studentesse che ottengono voti,
visualizzazioni, recensioni etc. per i video realizzati e disponibili nel’Hub ouRoute;

L’Hub é accessibile da: iOS, Android o Windows
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4. Gli obiettivi dell’Hub e 1 suoi utenti

Una varieta di utenti dovrebbe interagire nell'interfaccia online, nel’Hub di ouRoute. Tali utenti sono:

e Educatori
e Obiettivo: aumentare la consapevolezza, la motivazione e la competenza dei leader educativi e
degli educatori riguardo agli approcci educativi inclusivi e alla promozione dei valori comuni, della
cittadinanza attiva, della cultura etc. all'interno delle scuole e tra gli studenti e le studentesse.
e Studenti e studentesse
e Obiettivo: avere un ruolo piu attivo, consapevole e informato su cid che ha a che fare con il proprio
patrimonio culturale. Ampliare la conoscenza della propria cultura, della cultura locale del territorio
in cui si vive. Studenti e studentesse avranno altresi I'opportunita di esplorare in prima persona e
condividere con il pubblico la propria esperienza culturale in ouRoute
e Politici
e Obiettivo: lasciarsi ispirare dalle iniziative dei giovani “ouRouters” e essere cosi, in quanto politici,
piu coinvolti e partecipi alla promozione della cultura. | politici dovranno altresi avviare nuove
collaborazioni con le scuole, volte a valorizzare e far conoscere i beni culturali locali.

e Cittadini e visitatori (in generale)
e Obiettivo: coloro che visitano I'hub di ouRoute (cittadini o visitatori piu in generale) saranno chiamati
a lasciarsi ispirare dalle iniziative dei giovani “ouRouters” e essere cosi piu coinvolti e attenti alla
valorizzazione e alla protezione della cultura

5. Il profilo utente

L’'Hub di ouRoute offre funzioni differenziate, a seconda della tipologia di utente (come riportato nella tabella
in basso). Prima di accedere all’hub, seleziona in alto a destra la lingua: italiano

i. EDUCATORI: Accesso a tutte le pagine e funzioni, ad eccezione del caricamento dei video (riservato
agli studenti) e della geolocalizzazione dei siti di interesse culturale;
ii. STUDENTI E STUDENTESSE: Accesso a tutte le pagine e funzioni, compreso il caricamento dei video;
iii. POLITICI: Accesso a tutte le pagine e funzioni progettate tranne che caricare video e geolocalizzare i
siti di interesse culturale;
iv. CITTADINI E VISITATORI: Accesso solo ad alcune pagine e possibilita di votare i video solo se si
effettua il login con un account personale;

@l":'\ Pagina Video Mappa Competizione Libreria Il mio Forums Chat
iniziale gallery culturale video digitale profilo
(homepage) internazionele (e-library)

Studente

Cittadino/
visitatore
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6. Le funzioni dell’Hub

DESCRIZIONE

Sign-up / login come: educatore, studente, politico

Navigazione nell’hub

Dopo il login gli utenti possono visualizzare il menu principale e navigare nelle
pagine a loro accessibili. La navigazione e i contenuti sono diversi per alcuni
utenti.

E-library (libreria
digitale)

Libreria digitale con le risorse ouRoute

Video gallery

Si trovano i video visualizzabili come nelle gallerie video di YouTube, Vimeo etc.

Votare e recensire i
video

Ogni video ha una pagina dedicata che concentra le visualizzazioni e i commenti
ottenuti, oltre ad alcune descrizioni sul contenuto del video stesso

Statistiche del video

Ogni video mostrera un numero di visualizzazioni e commenti sull'Hub e anche su
YouTube

Analisi e ranking del
profilo utente

NB. i profili degli studenti mostrano la loro attivita e le medaglie vinte in seguito
alla pubblicazione e alla relativa votazione dei video da loro pubblicati

Mappa culturale

Mappa che puo essere popolata con punti di interesse culturali (luoghi, musei etc.)
e breve descrizione e link.

Social media feed

Collegamento con i social media (Facebook)

Multilingue

Hub disponibile in inglese (lingua principale), portoghese, spagnolo, italiano
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7. Descrizione dettagliata dell’Hub

L’'Hub é accessibile su: https://hub.ouroute.eu/

7.1 Pagina iniziale (homepage)
Obiettivi:
v/ 1° contatto con il Menu Principale

v' Connessione ai contenuti dell'Hub che permette all'utente di navigare al suo interno
v' Possibilita di visualizzare gli ultimi video, notizie ed eventi

Contenuti
“MmMenu principale YA Tasto login/Logout YMMessaggio “BLink alle risorse “News e eventi

Descrizione:

La homepage € la prima pagina personalizzata che l'utente incontra dopo il login. In questa pagina viene
mostrato il messaggio principale con lo scopo dell'hub e le azioni pit recenti sull'hub. Anche I'analisi di un utente
e i video, le notizie e gli eventi piu recenti. In questa pagina l'utente puo registrarsi all'hub e iniziare il viaggio
alla scoperta del patrimonio culturale materiale e immateriale!

Creating the New-Generation of
Cultural-Heritage Ambassadors

\ 'ﬁ' °*B.:
Events

-
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7.1.1 Registrazione
Cliccando sul pulsante registrati, I'utente verra reindirizzato dalla homepage alla pagina di registrazione dove
vengono richieste alcune informazioni come in basso:

Account Type Le informazioni devono essere tutte compilate e bisogna accettare
linformativa sulla privacy fornita per la registrazione.
Successivamente, l'utente effettuera il login con le credenziali che

Venroams gli sono state fornite in fase di registrazione (Username e
Password).

Fuvt Name

Last Name

I -main Address

Qq Pastword

a\ Confirm Password

Show privacy pelicy

Fleass confirm that yuu agree to our privacy policy

“ it
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7.2 Mappa culturale
Obiettivi:
v Visualizzare i punti di interesse culturale, rivelando cosi agli utenti il “potenziale esplorativo” degli
studenti e delle studentesse di ouRoute

v" Riassumere il lavoro svolto dagli ouRouters (nonché dalle scuole che collaborano, dai Comuni e dalle
Municipalita locali, nonché da tutte le altre parti interessate al progetto)

Contenuti

“MMappa culturale interattiva che geolocalizza e riporta i punti di interesse (luoghi, musei etc.) esplorati dagli
studenti e dalle studentesse di ouRoute “ffinestra popup che appare per visualizzare maggiori dettagli sui punti
di interesse selezionati

Descrizione:

La mappa interattiva & uno dei principali strumenti forniti in questo Hub. Presenta i punti di interesse culturale
attorno ai quali gli studenti hanno esplorato il patrimonio culturale (tangibile e intangibile) e creato i loro video.

Selezionando un punto, viene visualizzata una finestra popup con le informazioni principali e con il link per
visualizzare il video realizzato dagli ouRouters e che parla proprio di quel punto di interesse culturale.

-
NG o_uggyte CULTURAL MAF VIDEO GALLERY E-LIBRARY REGISTER [CETRE coicionar Hicma v
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7.3 Galleria video (Video Gallery)
Obiettivi:
v' Permette di visualizzare i video realizzati dagli studenti e dalle studentesse di ouRoute, provenienti da

Portogallo, Spagna e Italia
v E un modo semplice e veloce di visualizzare i video e navigare tra le risorse audiovisive

Contenuti:
(®)Funzione di “search” per cercare i video (f)Ogni video & identificato con un’immagine, un titolo, una breve
descrizione, le visualizzazioni, i likes e i commenti

Description: L’'utente pu0 visualizzare i video e dopo aver cliccato su uno di essi, Si apre una nuova pagina
con il video stesso, la geolocalizzazione (dov’e stato realizzato, spunta la localita etc.), la descrizione, nonché
lo spazio per poterlo valutare e/o lasciare eventuali commenti.

ouRoute HOME  CULTUSIAL MAP CLIDRARY  REGISTER

-

i _‘“ no

This is 2 best video post This is 3 test video pont

this is teh titke
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Cliccando su un video (o anche sul link
associato al video e che spunta nella
mappa culturale), si apre la pagina del
video stesso. Questa pagina contiene il
video, il luogo e la localita in cui & stato
realizzato, la descrizione del video e la

gy : ossibilita di votarlo e lasciare un
This is a test video post P
L commento.
L
How useful was this video paet?
LR - W e Bt B
» Miudenith
r1 11 eare @nitts wewd bR nsagl | Mee Noes o pastibe baseal
Leave a Reply
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7.4 [l mio profilo
Obiettivi:
v Visualizzare la mia attivita nell’hub (i video che mi sono piaciuti, i commenti che ho lasciato ai video
etc.)

v" Motivarmi a essere pill attivo e esplorare maggiormente I'hub, interagendo con gli altri utenti
v" Mi permette di vedere la classifica dei punteggi ottenuti nei video etc. e capire in che punto della
classifica mi trovo

Contenuti

(®)profilo personalizzato ()Medaglie per i traguardi raggiunti (riguardo ai video che ho realizzato)
()Monitoraggio dell’attivita del mio profilo (quanto sono stato attivo etc.) ()Profile edit (modifica delle
informazioni del mio profilo e dei miei dati personali) () Password edit (modifica della mia password)
Descrizione:

L'utente in questa pagina € in grado di personalizzare il profilo aggiungendo anche delle immagini. Inoltre & in
grado di vedere le informazioni fornite durante la registrazione del proprio account. E inoltre possibile vedere
le medaglie guadagnate dall'attivita Hub e modificare i post e/o i video fatti. E possibile modificare le

informazioni del profilo (dati personali e password)
b, .

. nametesty
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7.5 Forums
Obiettivi:
v Connettersi con gli altri utenti
v'Lanciare una discussione, un dibattito e/o fare una domanda
v" Rispondere a delle domande, dare assistenza etc.
Contenuti:

()area/spazio della discussione (i vari forum (in base alla tematica etc.) ()le risposte (Jla creazione di un
argomento/ di qualcosa da discutere (il “topic”)

Descrizione:

All'interno dell’hub, il forum & uno spazio di comunicazione asincrono (posso entrare e collegarmi quando
voglio, in qualsiasi momento e da remoto) in cui gli utenti possono creare e seguire conversazioni. Ci sono 5
forum (FAQ, Generale, Politici, Docenti, Studenti e Supporto Videoetnografico). Cliccando su un forum specifico
e possibile vedere gli argomenti esistenti e vi & anche la possibilita di creare il proprio argomento. Quindi, se
fai clic su un argomento, puoi vedere la discussione, rispondere o altresi creare un nuovo messaggio da postare
(per lanciare la discussione...)

=4, ' ouRoute HOME  CULTURAL MAP  VIDEO GALLERY  E-LIBRARY
Add & rew Video

7 My Videos
Archives: Forums

Live ChatRooma
Forum Topes Posty

0 Settings

Logoul

] No Topes

11
~ .« P i g > - % » « . e > o~
> » g ‘ N« P CITIZEN-CULTURAL HERITAGE 34 »

»

R4



OURoOuUte

CIMZEN-CULTURAL RERITAGE

Teachers Lets speak now!

S s | o — R e

e 2 s o w o e s
HOme « Fomms « Toachews Al T o LA Lo

-MIM oty
TN Forven s 4 Tk, 7 bolhess, and wan et pedatind § i 4go t & et g ot |

p— e
walkﬁ Pmmlcwlm?obcvl Dbt £1, 3500 ¢ A0 -

Topw 2 e
<
i
Hmlopie i dayr ago i
Uiwrfed by & Mwnesest & Marrmiom g
Dntober UL 3000 04 V20 e
Lty spath pow ] L U days 200
Mwtesl by Asiminins & Mol & »
Tow2 2 2 U moethie, ) miseky e
Bwied by whaarletettia mihe oo e
& Adnmisliny e % A 208 op—
Thin v 8 hopk \ 2 0 ieithe, ) ek il
Birted by Asominoss b
Alprou -
Rty
Tt 173, 2T w4 -y
W
Viewng 4 Sopeos - 1| eough 4 {of 4 total) O
&
Crote Now Topio In “Tesahen* b v e e
—l
Toge 1itle (Masrrwm Leegis 89) PRSP el
‘m b o ——
L] COMME BLOTE  Bes WG 0 e U tomE DLons 1AL ;_;_'
S e
v Pany
L L R T
PN I e et
L e S
Tope: Tege'
Togn
Moty move of fodlweup replies vin emal

WY D o e v

12

] : > < :

. > ‘ " > < > < " :
D' ’ 4 ‘<] CITIZEN-CULTURAL HERITAGE _ > <

» >



OuURoOuUte

CIMZEN-CULTURAL NERITAGE

7.6 Chat
Obiettivi:
v/ Connettersi e comunicare con gli altri utenti live, in tempo reale

v" Awviare delle discussioni
v Favorire l'interazione tra gli studenti e le studentesse dei diversi paesi

Contenuti:

()le discussion allinterno della chat (f)possibilita di selezionare la lingua e dunque comunicare in una chat in
italiano ()discussioni generali in inglese, cosi da comunicare con studenti e studentesse degli altri paesi
Descrizione:

Tramite le chat, 'utente interagisce in tempo reale, si connette con altri utenti per conoscerli, scambiare idee,
pratiche ed esperienze. Nell’Hub di ouRoute, le diverse chat sono protette da password e solo gli studenti e le
studentesse (di ouRoute) autorizzati/e possono accedervi. Le chat sono accessibili dal menu principale e anche
la discussione generale in inglese & accessibile in qualsiasi momento dallicona verde &) posta in fondo
alla pagina. NB. Viene richiesto solo una volta di inserire la password per accedere alla chat, dopodiché rimane
sbloccata.

HOME CULTURAL MAP VIDEO GALLERY E-LINRARY
| Add 2 new Video |/
My Videos

Forams

Welcome to the Livechatrooms of ouroute ht
._—-———_\

#connect #discuss #exchange #support

13
> - @ ' « > ) >

. > A
S > < / P cimizen-cuLTURAL HERITAGE _ >

t
<4



OURoOUte

CIMZEN-CULTURAL NERITAGE

Fo

|

VA

7.7 Suggerimenti: come caricare i video

1. Accedicon le tue credenziali: nome utente e password
2. Clicca sul tuo profilo (o sullimmagine del tuo profilo) e vedrai apparire “Aggiungi un nuovo video”.

Clicca su “Aggiungi nuovo video”

CULTUNAL MAF  VDED GALLERY  E-LIBRARY ( )

Creating the New-Generation of
Cultural-Heritage Ambassadors

THROUGH EDUCATION
—

AND TRAINING
—

Welcome to the ouRoute Hub!

you to explore your cultural heritage & design your own, nn:un
route! o

3. Crealil link YouTube del tuo video e stai attento a inserire "URL YouTube" e "Indirizzo mappa" per il
tuo video cosi da poterlo visualizzare e nello stesso tempo geolocalizzarlo sulla mappa culturale

WOME  CULTUWALMAP  WIDEO GALLERY £-LISRANY (, | evrimawnne  ~|
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4. Concludi cliccando su “aggiungi nuovo video post”
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